
 
 

 

 

 

 

 

 
Opfer einer Straftat, eines Unglücksfalls, 
Verkehrsunfalls oder Angehörige befinden 
sich häufig in einer psychischen Ausnah-
mesituation. Hier sind die Opferschutzbe-
auftragten eine Schnittstelle zwischen Poli-
zei und Institutionen der Opferhilfe. 

 
Opferschutzbeauftragte Kriminalität: 

 KHKin Alexandra Dallmann 
     02162 377-3133 * 

 KHK Bernd Althoff 
     02162 377-3134 * 

 
KOpferschutz.Viersen@polizei.nrw.de 

 

 

Opferschutzbeauftragter Verkehr: 
 PHK Michael Radloff 

     02162 377-1724 * 
 
Opferschutz.Verkehr.Viersen@polizei.nrw.de 

 
 
 
 
 

* montags bis freitags 
  zu den üblichen Bürodienstzeiten 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kreispolizeibehörde Viersen 
Lindenstraße 50 
41747 Viersen 
 
     02162 377-0 
Poststelle.Viersen@polizei.nrw.de  
viersen.polizei.nrw 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

     bürgerorientiert · professionell · rechtsstaatlich 

         Opferschutz 
                   In der Kreispolizeibehörde Viersen 
 

 
 
 
 
 
 
 
    viersen.polizei.nrw 



 Notfallseelsorge 
Notfallseelsorger/-innen sind speziell ausge-
bildet und unterliegen der Schweigepflicht. 
Sie begleiten Menschen in den ersten Stun-
den nach einem schwerwiegenden Ereignis. 
     112 
 

 Telefonseelsorge 
Anonym, kostenlos und rund um die Uhr zu 
erreichen. Auch als Mail-, Chat- und Vor-Ort-
Beratung. 
     0800 1110111 oder 0800 1110222 
www.telefonseelsorge.de  
 

 Frauenberatungsstelle 
Frauenzentrum Viersen e. V. 
Kostenloses Beratungs- und Unterstüt-
zungsangebot für Frauen und Mädchen ab 
16 Jahren. 
     02162 18716 
Dülkener Straße 56, 41747 Viersen 
 

 Hilfetelefon für Frauen 
Ein vertrauliches, kostenfreies und mehr-
sprachiges Angebot, bei allen Fragen zu Ge-
walt gegen Frauen. 
Die Beratung erfolgt täglich rund um die Uhr 
in 15 Sprachen. Wahlweise per Telefon, 
E-Mail oder Chat. 
     116016 
www.hilfetelefon.de 

 

 Trauerbegleitung 
Die Hospizinitiative Kreis Viersen e. V. be-
gleitet Schwerkranke und Sterbende und 
steht Trauernden bei. 
     02162 29050 
www.hospizviersen.de  

 Technische Beratung & 
Kriminalprävention 
Fachberater/-innen der Polizei beraten 
technisch zum Einbruchschutz und zu ver-
schiedenen Themen in der Verhaltensprä-
vention. 
     02162 377-0 
KPO.Viersen@polizei.nrw.de  
 

 WEISSER RING e. V. 
Mitarbeiter/-innen begleiten und geben Hil-
festellungen für Kriminalitätsopfer nach ei-
ner Straftat. Sie unterstützen unter ande-
rem bei Antragsstellungen nach dem Op-
ferschutzgesetz und bei Behördengängen. 
Darüber hinaus helfen sie beim Gewähren 
eines Rechtsschutzes und unterstützen fi-
nanziell bei tatbedingten Notlagen. 
     01515 5164792 
viersen@mail.weisser-ring.de  
 

 Krisenhilfe 
(externe psychologische Hilfe) 
Für eine weitere und tiefgreifende psycho-
logische Hilfe stehen die Trauma-Ambulan-
zen zur Verfügung: 
 Krefelder Krisenhilfe/ 

Alexianer Krefeld 
     02151 6535253 

 LVR Klinik Viersen Süchteln 
OEG-Traumaambulanz 
     02162 96-4085 

 LVR Klinik Viersen-Süchteln 
Kinder- und Jugendpsychiatrie (KJP) 
     02162 96-5211 
kjpambulanz-viersen@lvr.de  

 Männerberatung 
 SKM Krefeld 

     02151 8412-0 
skm@skm-krefeld.de 

 SKM Rheydt 
     02166 13097-0 
info@skm-ry.de 
 

 Verkehrsunfall-Opferhilfe 
Deutschland e. V. (VOD) 
Kostenlose Unterstützung aller von einem 
Unfall betroffenen Menschen. 
     0800 8063338 
beratung@vod-ev.org 
 z. B. DIVO e. V. 

Beratung und weitergehende Hilfemög-
lichkeiten. 
     02421 123212 
info@divo.de 
 

 Kontakt-Rat-Hilfe e. V. (KRH) 
Die Suchtberater/-innen haben eine Ver-
schwiegenheitspflicht. Sie beraten und be-
gleiten bei allen Formen von Sucht. Alkohol 
und Medikamente zählen ebenso dazu, wie 
illegale Drogen, Glücksspielsucht, Essstö-
rungen und Suchtgefährdungen insgesamt. 
 Hauptstelle Viersen-Dülken 

     02162 9511-0 
zentrale@krh-online.de 

 Weitere Außenstellen in 
Lobberich, Kempen, Schiefbahn 

 
 Zornröschen e. V. 

Verein gegen sexualisierte Gewalt an Kin-
dern und Jugendlichen. Ziel ist die Unter-
stützung von Kindern und Jugendlichen, die 
von sexuellem Missbrauch betroffen sind, 
sowie die Beratung der Bezugs- und Ver-
trauenspersonen. 
     02161 208886 

 

  
 

 
  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 


